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เรื่อง  สื่อประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการและอ านวยความสะดวกส าหรับสมาชิก กบข. 

เรียน   หัวหน้าหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ตามหนั ง สื อที่  กบข . ๖๐๑๐ / ว .๑๗๐๒/๒๕๖๕  ล ง วั นที่  ๒๑  กรกฎ าคม  ๒๕๖๕                                  
เรื่อง สื่อประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการและอ านวยความสะดวกส าหรับสมาชิกกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ (กบข.) แจ้งให้มหาวิทยาลัยประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการและอ านวยความสะดวกส าหรับ
สมาชิก กบข. ผ่านช่องทาง My GPF Application & LINE กบข. เพ่ือเป็นช่องทางให้สมาชิกติดต่อ กบข.                
ได้โดยตรงในการรับรู้ข่าวสาร การรับสิทธิสวัสดิการต่างๆ รวมถึงสามารถใช้บริการเพ่ือบริหารจัดการเงินลงทุน
ได้ด้วยตัวสมาชิกเองนั้น  

                ในการนี้ กองบริหารงานบุคคล จึงขอแจ้งให้หน่วยงานของท่านด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรที่เป็นสมาชิก กบข. เพ่ือดาวน์โหลด My GPF Application & LINE กบข. รายละเอียดดังเอกสารแนบ 

                จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการ 

          (นางสฤญธรณ์ หมัดหมัน) 
                                                รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการกองบริหารงานบุคคล 
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           เพื่อโปรดพิจารณา 

           กบค. แจง้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ 

การให้บรกิารสำหรบัสมาชิก กบข. 
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เรื่อง ÿื่อประชาÿัมพันธ์ช่องทางการใĀ้บริการและอำนวยความÿะดวกÿำĀรับÿมาชิก 

เรียน ĀัวĀน้าÿ่วนราชการ 

ÿิ่งที่ÿ่งมาด้วย  ÿื่อประชาÿัมพันธ์ “บัดดี้คู่กาย ÿมาชิก กบข.” 

ด้วย กองทุนบำเĀน็จบำนาญข้าราชการ (กบข.) ตระĀนักถึงความÿำคัญที่ÿมาชิก กบข. จะ

ได้รับประโยชน์ÿูงÿุด ตั้งแต่เริ่มบรรจุเป็นข้าราชการ จึงได้พัฒนา My GPF Application และ LINE กบข.  
เพื่อเป็นช่องทางใĀ้ÿมาชิกติดต่อ กบข. ได้โดยตรงในการรับรู้ข่าวÿาร การรับÿิทธิÿวัÿดิการต่าง ๆ รวมถึง

ÿามารถใช้บริการเพ่ือบริĀารจัดการเงินลงทุนได้ด้วยตัวÿมาชิกเอง ซึ่งจะช่วยลดภาระท่านในการเป็นตัวกลาง

และผู้ประÿานงานระĀว่างÿมาชิก กับ กบข. ในเรื่องการใĀ้ข้อมูลÿำคัญเบื้องต้นของ กบข. แก่ÿมาชิกและลด

การนำÿ่งเอกÿารและแบบฟอร์มต่าง ๆ จากÿมาชิกผ่านต้นÿังกัด ใĀ้เป็นการแจ้งผ่านช่องทางอิเล็กทรอนกิÿ์ 

โดยตรงถึง กบข. แทน ซึ่งเป็นการÿนับÿนุนแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (Digital Transformation) ของภาครัฐ

อีกด้วย   

ในปัจจุบัน กบข. ได้ประชาÿัมพันธ์และรณรงค์ใĀ้ÿมาชิกติดต่อ กบข. ผ่านช่องทางดังกล่าว

ได้เพียง 67% ของÿมาชิกทั้งĀมดเท่านั้น ทั้งนี้ กบข. เล็งเĀ็นว่าการÿ่งเÿริมและÿนับÿนุนใĀ้ÿมาชิกใช้ My 
GPF Application และ LINE กบข. โดยทั่วถึงและเป็นรูปธรรมนั้น ควรต้องดำเนินการผ่านÿ่วนราชการเจ้า

ÿังกัดควบคู่กันไปด้วยเนื่องจากมีความใกล้ชิดกับÿมาชิกมากที่ÿุดตั้งแต่เริ่มบรรจุเป็นข้าราชการจนกระทั่งพ้น

จากราชการ 

จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะĀ์ÿ่วนราชการในÿังกัดของท่าน โปรดแจ้งใĀ้ข้าราชการที่

บรรจุเข้ารับราชการใĀม่ทุกราย ดาวน์โĀลด My GPF Application และ LINE กบข. และช่วยÿ่งต่อÿื่อ

ประชาÿัมพันธ์ “บัดดี้คู่กาย ÿมาชิก กบข.” (ÿิ่งที่ÿ่งมาด้วย) ใĀ้แก่ข้าราชการในÿังกัดโดยทั่วถึงกัน เพื่อใĀ้

ÿมาชิกได้รับประโยชน์จากการติดต่อกับ กบข. โดยตรงด้วย จักขอบคุณยิ่ง Āากมีข้อÿอบถามเพ่ิมเติมกรุณา

ติดต่อฝ่ายทะเบียนÿมาชิกด้านรับ โทร. 0-2636-1000 ต่อ 276  

 ขอแÿดงความนับถือ 

(นายบุญเลิศ อันประเÿริฐพร) 
      รองเลขาธิการ กลุ่มงานปฏิบัติการ ปฏิบัติงานแทน 

 เลขาธิการคณะกรรมการ กบข. 
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เรียน ผอ.กบค.
     ๑.เพื่อโปรดทราบ กบข.แจ้งเวียนประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารโครงการ “บัดดี้คู่กาย สมาชิก กบข.”ตามสิ่งที่ส่งมาด้วย
เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ สมาชิก กบข.ทราบ
     ๒.เสนออธิการบดีเพื่อโปรดทราบ และมอบ กบค.แจ้งเวียน
หน่วยงานเพื่อประชาสัมพันธ์ต่อไป 
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