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ถึง  หัวหนาหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  พ้ืนท่ีสงขลา  

พรอมหนังสือฉบับนี้  กองกลาง  สํานักงานอธิการบดี  ขอสงหนังสือสถาบันสงเสริมการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  สํานักงาน ก.พ.ร.  ท่ี 1250/ว1361  ลงวันท่ี  16  สิงหาคม  2567  เรื่อง  
ขอความอนุเคราะหตอบแบบสํารวจความพึงพอใจของหนวยงานภาครัฐตอตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2565        

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
            สิงหาคม  2567 

กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 
โทร. ๐ 7431 7122 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  saraban.16@rmutsv.ac.th 
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เรยีน  คณบด ี

	 เพื่อโปรดทราบ 

	 กองกลาง แจ้งหนังสือจากสถาบันส่งเสรมิ 

การบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ด ีเรือ่ง ขอความอนุเคราะห์ 

ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจของหน่วยงาน 

	 เห็นควรมอบงาน ปชส. ดำเนินการ 
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สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี สำนักงาน ก.พ.ร. 
Institute for Good Governance Promotion (IGP)  
Office of the Public Sector Development Commission 

๑๒๐ หมู่ ๓ อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) ชั้น ๔ 
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ถนนแจ้งวัฒนะ 
แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลักสี่ กทม. ๑๐๒๑๐ 
โทร. ๐ ๒๑๔๑ ๘๙๙๘ โทรสาร ๐ ๒๑๔๓ ๗๙๐๙ 
www.igpthai.org email. saraban@igpthai.org 

 
 
 
 
 

ที่ ๑๒๕๐/ว ๑๓๖๑ 

๑๖ สิงหาคม ๒๕๖๗  

เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจของหน่วยงานภาครัฐต่อตามพระราชบัญญัติ  
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เรียน อธิการบดีมหาวิทยาลัย 

ด้วยสำนักงาน ก.พ.ร. ได้มอบหมายให้สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี 
สำนักงาน ก.พ.ร. ดำเนินโครงการการขับเคลื่อนการดำเนินการเพื่อส่งเสริมการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ซึ่งโครงการฯ ได้กำหนดให้ดำเนินการติดตามผลการพัฒนาการให้บริการและการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยสำรวจความพึงพอใจของประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐต่อการดำเนินการตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อสำรวจความพึงพอใจ รับฟังความคิดเห็น ตลอดจน
ข้อเสนอแนะ เพ่ือพัฒนาการให้บริการและการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ ต่อไป 

สถาบันฯ ในฐานะผู ้รับผิดชอบโครงการดังกล่าว จึงขอความอนุเคราะห์ท่านมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบและผู้ที ่เกี ่ยวข้องตอบแบบสำรวจความพึงพอใจของหน่วยงานภาครัฐต่อตามพระราชบัญญัติ 
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ (รายละเอียดปรากฏตาม QR Code แนบท้าย) ซึ่งข้อมูล 
ที ่ได้ร ับจากการสำรวจจะนำมาสู ่การพัฒนาการให้บริการและการปฏิบัต ิราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยขอให้ตอบแบบสำรวจดังกล่าวภายในวันที่ ๒๖ สิงหาคม ๒๕๖๗ ทั้งนี้ สถาบันฯ 
ได้มอบหมายให้ นางสาวยุภา มีจังหาร หมายเลขโทรศัพท์ ๐๘๑ ๓๕๕ ๖๗๖๕ และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
siamcentricresearch@gmail.com เป็นผู้ประสานงานในรายละเอียดต่อไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจดังกล่าวด้วย 
จะขอบคุณยิ่ง 

 ขอแสดงความนับถือ 
 
 
 
 (นางดารุณีย์ เผ่าสุวรรณ) 
 รองผู้อำนวยการสถาบันปฏิบัติหน้าที่แทน 
 ผู้อำนวยการสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 สำนักงาน ก.พ.ร. 
 
 
 
 
ฝ่ายโครงการสำนักงาน ก.พ.ร.  
โทร. ๐ ๒๑๔๑ ๙๐๔๗ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ saraban@igpthai.org https://forms.office.com/r/PYhL82wkiD 
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